
新北市政府家庭暴力曁性侵害防治中心委託 

財團法人天主教善牧社會福利基金會辦理 

109 年度目睹家庭暴力兒童保護網絡校園合作計畫 

壹、機構簡介 

財團法人天主教善牧社會福利基金會於 1997 年立案，正式成立全國性基金

會。至今全台有 43 個服務據點，幫助對象包含不幸少女、高危機青少年、中輟

學生、受暴婦幼、目睹暴力兒童、單親家庭、未婚媽媽、棄虐兒、新住民家

庭、原住民家庭及國際人口販運等對象。 

而在長年受暴婦女的庇護安置工作中，發覺與受暴婦女一同進住家園的目

睹暴力兒少，因目睹暴力而產生的創傷反應需積極被協助，故於 90 年正式立全

台灣第一所且為目前唯一專責於服務目睹家暴兒少的「目睹暴力兒童服務中心

〜小羊之家』更於 97年發展目睹暴力兒童法庭證人服務，對目睹暴力兒童因家

中暴力而需面對之各種困境有更全面的照顧、協助。 

透過專業的兒童社工提供目睹暴力兒童家庭處遇服務，協助目睹暴力兒童

平復受創經驗，解決情緒和行為困擾等問題，並獲得良好的身心發展。 

貳、主要業務及服務對象 

一、服務對象 

承接新北市政府家庭暴力性侵害防治中心委託辦理之「目睹家庭暴力兒童

少年輔導服務方案」，服務新北市 18 歲以下目睹家庭暴力兒童少年。 

二、服務內容 

(一)電話諮詢:提供民眾諮詢目睹暴力兒童相關議題。 

(二)個案服務工作:個別評估兒童狀況，提供兒童輔導、親職輔導、發展支

持性資源。 

(三)兒童法庭服務:針對因家庭事件需出庭之兒童，提供庭前準備、及庭後

回顧等法律輔導課程。 

(四)心理諮商:經社工評估，提供兒童個別諮商、家長親職諮商或家族治

療。 

(五)團體輔導:辦理校園、社區及會內個案兒童團體、藝術團體、親子工作

坊、支持性聚會等各形式團體輔導。 

(六)教育訓練宣導工作:辦理教育訓練及社區校園意識宣導活動。 

 

 

 



參、校園合作計畫緣起 

目睹，指直接或間接看見、得知家中暴力，或在暴力過程中受到波及或捲

入争吵之中以及看到暴力所造成的結果。不論國內外，目睹家暴兒童相關研究

皆指出，家庭暴力對兒童所造成的創傷涵蓋了行為、情緒、認知、自我概念及

人際關係的影響，並提出暴力代間傳避的擔憂，顯現家庭暴力對兒童影響深

遠。 

本會 20 年實際輔導目睹兒少的經驗裡，歸納出目睹家庭暴力兒童在國小的

學齡期間，因已身處暴力環境多年，且家庭教育功能往往因暴力影響而難以正

向或穩定執行，環境與教養因素低落下，目睹兒少生理與心理發展多受阻礙或

負面影響，而導致在進入學齡期、更為複雜、多元訊息的生活階段中，其身心

狀況難以支應外在壓力，甚至持績身處目睹暴力的危機中，加上在暴力環境中

學習到不健康的方式表速情怒或壓抑，並出現認知或行為表現扭曲、難以發展

自我認同而出現身心發展、適應環境的困難。 

然而，因目睹家庭暴力非直接受到暴力對待，所受之傷多烙印在内心，深

沉且撕裂的持績刻劃著，以致所受到的傷害難以從外在被辨識、進而獲得積極

的關懷與協助，造成目睹兒少除身心發展落入危機外，亦可能暴露於受暴力波

及、成為家長勒索威脅對方之工具而有身命安危之問題。 

為因感目睹兒少的艱困處境，中央政府於近年制訂「各直轄市、縣(市)政

府辦理目睹家庭暴力兒童及少年之輔導處遇辦理原則」以大兒保概念將校園納

入協助目睹兒少之重要系統之一，加上本會過往服務經验中，發現仍有許多目

睹兒少因其家長未進入家暴服務系統，以致目睹兒少未被發掘與協助，而是有

賴校園端發掘並進行關懷、輔導或協助連結資源，目睹兒少始能獲得幫助；此

外，在本會服務過程，當能與學校討論、提供一致性的關懷及處遇方向下，目

睹兒少身心復原速度均能有明顯提升。 

有鑑於社福與教育系統之共力為目睹兒少處遇中之不可或缺的重要元素，

積極推動與教育系統合作計畫成為刻不容緩的重要關鍵，期待透過教師知能訓

練的合作，促進教育單位對目睹兒少之了解與敏感度，以及與社區資源連結的

機會，強化校園對目睹家暴兒童的協助功能、創造保護因子，並提升未來教育

與社福之機會，進而得充分發揮系統網絡共力的優勢，給予目睹兒少更周延、

深度的照顧與保護。 

肆、計畫目標 

一、提升學校對目睹兒少創傷、身心需求之理解與敏感度，進而能主動覺察校

内目睹兒少並結構化的提供各項協助。 

二、增進學校對相關目睹社區資源的認識，促進學校主動連結或開放社區資源

進入學校的意願，拓展目睹兒少受服務之廣度。 

 



伍、計畫時間與內容 

一、辦理單位： 

(一)主辦單位：新北市政府家庭暴力曁性侵害防治中心 

(二)承辦單位：目睹暴力兒童服務中心-新北市小羊之家 

(三)協辦單位：新北市立板橋國民小學。 

二、時間： 

    (一)初階研習－109 年 10 月 7 日  下午 13:30-15:30。 

    (二)進階研習－109 年 11 月 18 日 下午 13:30-15:30。 

三、内容： 

(一)目睹家庭暴力兒少所受之影響、身心創傷以及內在需求，著重目睹兒

少於學齡期以及在學校人我互動及學習上的弱勢與優势。 

(二)介紹目睹家暴兒少處遇知能，如何評估與校內啟動關懷輔導之方式。 

(三)社政單位對家暴與目睹兒少處遇流程以及學校與社政系統之關係。 

(四)介紹相關資源，包含社區資源單位、網路資源連結、參考書籍等。 

四、執行方式： 

(一)教師增能： 

特聘諮商心理師王亦華心理師擔任講師，為教育單位老師們介紹目睹

家庭暴力兒少的辨識及輔導策略。 

主題 參與對象 研習場地/時間 

初階研習 

目睹家庭暴力兒少

辨識及輔導資源 新北市立公立國民小學

學校現職教師 

每場次人數最多 40 名 

109 年 10 月 7 日 

下午 13:30-15:30 

新北市板橋國小 

枋橋樓 二樓校史室 

進階研習 

目睹家庭暴力兒少

輔導及溝通策略 

109 年 11 月 18 日 

下午 13:30-15:30 

新北市板橋國小 

枋橋樓 二樓校史室 

 (二)資源推廣： 

介紹相關資源，並開放機構聯繫方式，讓遇到有實務需求之老師，進

行討論如何協助目睹家暴兒童以及尋求相關資源的討論。 

陸、預期效益 

一、提升學校教師對目睹兒少創傷、身心需求之理解與敏感度，進而提供其必

要之協助。 

二、增進學校教師對相關目睹社區資源的認識，拓展目睹兒少受服務之機會。 

 


